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Klage over behandling af personoplysninger

Datatilsynet vender hermed tilbage til sagen, hvor EENEEEEEENEG_GG—
(herefter klager) den 28. februar og 18. juli 2018 har klaget til tilsynet over
Djefs behandling af personoplysninger om ham.

Datatilsynet har forstéet klagers henvendelse som en klage over:

o at Djof uberettiget har behandlet og videregivet personoplysninger om
klager,
o at Djof ikke har redegjort for alle de tilflde, hv01—
har behandlet personoplysninger om klager og
e at Djof ikke har ivarksat en sletning af de personoplysninger der
behandles om klager.

Datatilsynet skal indledningsvis oplyse, at persondataloven pr. 25. maj 2018
er blevet ophavet og erstattet af databeskyttelsesforordningen og
databeskyttelsesloven. Denne afggrelse er derfor truffet efter reglerne i
databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven.

1. Afgarelse

Efter en gennemgang af sagen finder Datatilsynet, at der er grundlag for at ud-
tale alvorlig kritik af, at Djgfs videregivelse af personoplysninger om klager
ikke er sket i overensstemmelse med reglerne i databeskyttelsesforordningens
Lartikel 6.

Nedenfor folger en narmere gennemgang af sagen og en begrundelse for
Datatilsynets afgerelse.

2. Sagsfremstilling

Det fremgar af sagen, at Djof ved tillidsrepraesentant*
sendte en e-mail den 23. februar 2018 til en rekke ansatte hos Det
fremgik umiddelbart af denne e-mail, at modtagerne ikke var medlem af Djof.
Formalet med e-mailen var at oplyse om den igangvarende

! Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse
af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fii udveksling
af sddanne oplysninger og om ophaevelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databe-
skyttelse).




overenskomstforhandling, hvordan man var stillet som henholdsvis medlem
og ikke medlem af en forhandlingsberettiget fagforening og endelig at fa
modtagerne af denne e-mail til at overveje medlemskab af Djef og dermed
stptte op om en potentiel konflikt.

2.1. Djefs bemzerkninger

Djef har overordnet anfort, at en tillidsreprasentants funktion og rolle pé ar-
bejdspladsen bl.a. er at sikre overenskomstens overholdelse for alle ansatte
inden for overenskomstomradet, herunder give de ansatte relevant information
om overenskomstforhold i en konfliktsituation uanset medlemskab af den
faglige organisation, der har forhandlingsretten.

Djef har endvidere anfert, at den omhandlede e-mail ikke oplyste, om klager
var medlem af en konkret faglig organisation, men alene indirekte at klager
ikke var medlem af Djef.

Det er Djofs vurdering, at Djef er dataansvarlig for behandlingen som blev
foretaget af Djofs tillidsreprasentant, og at behandlingen af klagers personop-
lysninger skete med grundlag i databeskyttelseslovens § 12, stk. 1, henset til
at klager var ansat pa overenskomsten, og Djef havde en ret og pligt til at in-
formere ansatte pd overenskomsten om deres situation i forbindelse med en
eventuel konflikt. Det er endvidere Djefs vurdering, at der ligeledes var
grundlag for behandlingen i databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1,
litra £, henset til at Djaf pé tidspunktet for afsendelsen af den omhandlede e-
mail, havde en stor og legitim interesse i at informere medlemmer og ikke
medlemmer om situationen og sikre en sd stor opbakning til den potentielle
konflikt som muligt.

Endelig har Djaf anfert, at den omhandlede e-mail er blevet slettet. Djof be-
handler fortsat klagers lonoplysninger p baggrund af databeskyttelseslovens
§ 12, stk. 1 og 2, til brug for de lokale lenforhandlinger p klagers arbejds-
plads.

2.2. Klagers bemerkninger

Klager har overordnet anfert, at Djef ikke var berettiget til at behandle, herun-
der videregive, oplysninger om klagers fagforeningsmassige tilhersforhold.
Klager anforer, at der ikke er en sékaldt informationsret og —pligt, som Djof
henviser til.

Klager har endvidere anfort, at Djef ikke alene fremsendte den omhandlede e-
mail til klager, men ogsa til 10 af klagers kollegaer hos-og at det utve-
tydigt af denne e-mail fremgik, at klager ikke var medlem af Djgf.

Endelig har klager anfort, at Djof ikke i tilstraekkelig grad har iveerksat slet-
ning af klagers personoplysninger.




3. Begrundelse for Datatilsynets afgorelse

3.1. Oplysningernes karalkter

Oplysninger om manglende medlemskab af en fagforening anses ikke for at
veere en felsom personoplysning omfattet af databeskyttelsesforordningens
artikel 9, men er en almindelig personoplysning.

Djof behandler herudover lenoplysninger til brug for lokale lenforhandlinger,
hvilket ogsé anses for at veere almindelige personoplysninger.

3.2. Djofs behandling af personoplysninger om klager

Behandling af personoplysninger i forbindelse med ansattelsesforhold omfat-
tet af databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, og artikel 9, stk. 1, kan
efter databeskyttelseslovens § 12, stk. 1, finde sted, hvis behandlingen er nad-
vendig for at overholde den dataansvarliges eller den registreredes arbejdsret-
lige forpligtelser eller rettigheder som fastlagt i anden lovgivning eller kollek-
tive overenskomster.

Datatilsynet finder, at Djafs behandling af personoplysninger om klager i for-
bindelse med udsendelse af den omhandlede e-mail kunne ske efter databe-
skyttelseslovens § 12, stk. 1.

Datatilsynet har herved lagt vaegt pé, at klager var ansat under overenskom-
sten og Djef som forhandlingsberettiget fagforening informerede ansatte pa
overenskomsten om deres situation i forbindelse med en eventuel konflikt.

Datatilsynet finder endvidere, at Djofs fortsatte behandling af klagers lenop-
lysninger i forbindelse med lokalelenforhandlinger kan ske efter databeskyt-
telseslovens § 12, stk. 1 og stk. 2, henset til Djofs rolle som overenskomstbee-
rende fagforening.

Datatilsynet har i den forbindelse noteret sig, at Djof har slettet den omhand-
lede e-mail.

3.3. Djafs videregivelse af personoplysninger om klager

Den omhandlede e-mail blev ikke alene sendt til klager, men ogsé til 10 andre
af klagers kollegaer. Alle modtagernes e-mail fremgik af e-mailens til-felt,
hvorfor der blev videregivet personoplysninger om klager til klagers kolle-
gaer.

Djof har anfert at behandlingen er sket pa grundlag af databeskyttelseslovens
§ 12, stk. 1, eller databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra .

Datatilsynet finder, at en videregivelse af de omhandlede oplysninger om kla-
ger ikke kunne ske inden for rammerne af databeskyttelseslovens § 12, stk. 1,
da en sidan videregivelse ikke anses for ngdvendig for at overholde Djafs
eller klagers arbejdsretlige forpligtelser.

Endvidere finder Datatilsynet, at videregivelsen ikke kunne ske pd baggrund
af databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, hvorefter behandling




kan ske, hvis behandlingen er nedvendig for, at den dataansvarlige eller en
tredjemand kan forfelge en legitim interesse, medmindre den registreredes in-
teresse gar forud herfor.

Datatilsynet har herved lagt veegt p4, at Djef ikke ses at have en legitim inter-
esse i at videregive oplysninger om, at klager ikke er medlem af Djef til kla-
gers kollegaer, sarlig henset til, at dette ikke anses for at vaere omfattet af
Djafs virke som forhandlingsberettiget fagforening.

Datatilsynet finder pd den baggrund anledning til at udtale alvorlig kritik af,
at Djefs videregivelse af personoplysninger om klager ikke er sket i overens-
stemmelse med reglerne i databeskyttelsesforordningens? artikel 6.

4. Afsluttende bemzerkninger

Datatilsynet beklager den lange sagsbehandlingstid, der skyldes stor travihed i
tilsynet, ligesom tilsynet beklager, at klager ikke labende er blevet orienteret
om forsinkelser i sagsbehandlingstiden mv.

Kopi af dette brev sendes dags dato til klager til orientering,

Datatilsynet anser hermed sagen for afsluttet, og foretager sig herefter ikke
yderligere i sagen.

Bilag: Retsgrundlag.

? Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse
af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling
af sidanne oplysninger og om opheevelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databe-
skyttelse).




Bilag: Retsgrundlag

Uddrag af Europa-Parlamentets og Réadets forordning (EU) 2016/679 af
27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med be-
handling af personoplysninger og om fri udveksling af sidanne oplysnin-
ger og om ophzevelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databe-
skyttelse).

Artikel 6. Behandling er kun lovlig, hvis og i det omfang mindst ét af fel-
gende forhold ger sig gaeldende:

a) Den registrerede har givet samtykke til behandling af sine personop-
lysninger til et eller flere specifikke formal.

b) Behandling er ngdvendig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som
den registrerede er part i, eller af hensyn til gennemforelse af foran-
staltninger, der treeffes pa den registreredes anmodning forud for ind-
géelse af en kontrakt.

¢) Behandling er ngdvendig for at overholde en retlig forpligtelse, som
pahviler den dataansvarlige.

d) Behandling er ngdvendig for at beskytte den registreredes eller en an-
den fysisk persons vitale interesser.

e) Behandling er nedvendig af hensyn til udferelse af en opgave i sam-
fundets interesse eller som henhgrer under offentlig myndighedsude-
velse, som den dataansvarlige har féet palagt.

f) Behandling er nedvendig for, at den dataansvarlige eller en tredje-
mand kan forfelge en legitim interesse, medmindre den registreredes
interesser eller grundlaeggende rettigheder og frihedsrettigheder, der
kreever beskyttelse af personoplysninger, gar forud herfor, navnlig
hvis den registrerede er et barn.

Forste afsnit, litra f), geelder ikke for behandling, som offentlige myndigheder
foretager som led i udfarelsen af deres opgaver.

Artikel 9. Behandling af personoplysninger om race eller etnisk oprindelse,
politisk, religios eller filosofisk overbevisning eller fagforeningsmassigt til-
harsforhold samt behandling af genetiske data, biometriske data med det for-
maél entydigt at identificere en fysisk person, helbredsoplysninger eller oplys-
ninger om en fysisk persons seksuelle forhold eller seksuelle orientering er
forbudt.

Arxtikel 12. Den dataansvarlige traeffer passende foranstaltninger til at give
enhver oplysning som omhandlet i artikel 13 og 14 og enhver meddelelse i
henhold til artikel 15-22 og 34 om behandling til den registrerede 1 en kortfat-
tet, gennemsigtig, letforstielig og lettilgengelig form og 1 et klart og enkelt
sprog, navnlig nar oplysninger specifikt er rettet mod et barn. Oplysningerne
gives skriftligt eller med andre midler, herunder, hvis det er hensigtsmeessigt,
elektronisk. Nar den registrerede anmoder om det, kan oplysningerne gives
mundtligt, forudsat at den registreredes identitet godtgeres med andre midler.




Stk. 2. Den dataansvarlige letter udgvelsen af den registreredes rettigheder i
henhold til artikel 15-22. T de tilfalde, der er omhandlet i artikel 11, stk. 2, ma
den dataansvarlige ikke afvise at efterkomme den registreredes anmodning
om at udeve sine rettigheder i henhold til artikel 15-22, medmindre den data-
ansvarlige pdviser, at vedkommende ikke er i stand til at identificere den regi-
strerede.

Stk. 3. Den dataansvarlige oplyser uden ungdig forsinkelse og i alle tilfelde
senest en maned efter modtagelsen af anmodningen den registrerede om for-
anstaltninger, der treeffes pd baggrund af en anmodning i henhold til artikel
15-22. Denne periode kan forleenges med to méneder, hvis det er ngdvendigt,
under hensyntagen til anmodningernes kompleksitet og antal. Den dataansvar-
lige underretter den registrerede om enhver sddan forlengelse senest en ma-
ned efter modtagelsen af anmodningen sammen med begrundelsen for forsin-
kelsen. Hvis den registrerede indgiver en anmodning elektronisk, meddeles
oplysningerne s& vidt muligt elektronisk, medmindre den registrerede anmo-
der om andet.

Stk. 4. Hvis den dataansvarlige ikke treeffer foranstaltninger i anledning af
den registreredes anmodning, underretter den dataansvarlige straks og senest
en mdned efter modtagelsen af anmodningen den registrerede om &rsagen
hertil og om muligheden for at indgive en klage til en tilsynsmyndighed og
indbringe sagen for en retsinstans.

Stk. 5. Oplysninger, der gives i henhold til artikel 13 og 14, og enhver med-
delelse og enhver foranstaltning, der traeffes i henhold til artikel 15-22 og 34,
er gratis. Hvis anmodninger fra en registreret er dbenbart grundlese eller over-
drevne, is@r fordi de gentages, kan den dataansvarlige enten:

a) opkreve et rimeligt gebyr under hensyntagen til de administrative om-
kostninger ved at give oplysninger eller meddelelser eller treffe den
onskede foranstaltning, eller

b) afvise at efterkomme anmodningen.

Bevisbyrden for, at anmodningen er abenbart grundles eller overdreven, pa-
hviler den dataansvarlige.

Stk. 6. Uden at det bererer artikel 11 kan den dataansvarlige, hvis der hersker
rimelig tvivl om identiteten af den fysiske person, der fremsatter en anmod-
ning som omhandlet i artikel 15-21, anmode om yderligere oplysninger, der er
nedvendige for at bekrafte den registreredes identitet.




