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Hgjtuddannede er
lokomotiv for iveerkseetteri

Danmark er opdelt, nar det kommer til

at starte egen virksomhed. Geografisk farer
Kgbenhavn og Sjzlland an, og nar man ser pa
uddannelse og branche, er de hgjtuddannede
og kommunikation i front.

Af Peter Andersen

Iveerksaettere er vigtige for Danmarks fremtid.
For nar malet er vaekst og nye arbejdspladser, er
iveerksaettere en essentiel del af opskriften pé at

né malet.

“Uden iverksattere vil Danmark have sveert
ved at holde naesen i vaekstsporet,” siger Torben
Bager, professor og direktgr for IDEA Entrepre-
neurship Centre ved SDU.

12011 valgte 17.400 danskere at starte egen

virksomhed. Den typiske iveerksatter har en lang

videregdende uddannelse, bor i Kebenhavn og
har startet virksomhed inden for information

og kommunikation. Og det er et billede, der er
blevet tydeligere i perioden 2005-2011. Det viser
en ny analyse foretaget af Arbejderbeveegelsens
Erhvervsrad pa vegne af DeFacto.

Hgjtuddannede danner fortrop

Tendensen er klar, hvad angdr uddannelsesni-
veau og iveerkseetteri. I 2011 var de hgjtuddan-
nede overrepresenteret blandt iveerksaettere
med hele 49 procent i forhold til det samlede
gennemsnit: Blandt hgjtuddannede er der 91
ivaerkseettere for hver 10.000, og blandt hele
arbejdsstyrken er der 61 iveerkseettere for hver
10.000.

De ufagleerte og personer med en mellemlang
videregdende uddannelse 14 lavere end gennem-
snittet med en underrepreesentation pa hen-
holdsvis 14 og 23 procent. Det svarer til, at der
ville vaere 8.000 flere iveerkseettere om aret, hvis
alle blev ivaerksaettere i samme grad som hgjtud-
dannede og 2.300 faerre, hvis alle blev iveerkseet-
tere i samme lave grad som ufaglaerte.

Analysen viser desuden, at personer med lang
videregaende uddannelse ogsd havde den starste
chance for at overleve med virksomheden fra
2008 til 2011 med en overrepreesentation pa 38
procent i forhold til gennemsnittet.

Oplysningerne i
artiklen og grafikken
side 3 bygger pa
resultaterne af en
analyse gennemfort af
Arbejderbevaegelsens
Erhvervsrad i samar-
bejde med Djef.
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"Verden i dag er blevet et sted, hvor du skal
veere bedre end de andre, hvis du vil dri-

ve en virksomhed. For at blive det har du
behov for uddannelse og viden. Sa derfor
overrasker det mig heller ikke, at under-
segelsen viser dette. De tider, hvor man
startede en virksomhed pa sit glatte ansigt
og uden uddannelse i bagagen, tror jeg, er
ved at veere forbi.”

Christian Walther, formand,
Dansk Ivaerkseetter Forening

Overordnet set er sandsynligheden, for at en
virksomhed overlever, faldet en smule i perioden
fra 2005 til 2008, fra 60 procent til 57 procent.

Iveerkseetteri flytter gstpa

Kgbenhavn og Sjelland er leengst fremme, nér
det kommer til iveerkseettertrang. Iveerkseetterne
er overreprasenterede i disse omrader i forhold
til deres andel af arbejdsstyrken: Der ville veere
8.300 flere iveerkseettere, hvis der var samme
ivaerksaettertrang i resten af landet som i Keben-
havn. Det er et billede, Christian Walther, for-
mand for Dansk Ivaerksetter Forening, har set for:

”De virksomheder, som oftest bliver til veekst-
virksomheder, er typisk dem, hvor der stér hgijt-
uddannede bag, og som arbejder med et hgjt spe-
cialiseret produkt. De er typisk centreret omkring
de store byer pa Sjelland og Kebenhavn, sa der
vil vaeksten og iveerksaetteriet alt andet lige veere
starst,” siger han. Desuden pointerer han, at folk
med iveerksetterdromme typisk prever lykken
der, hvor der i forvejen er andre ivaerksaettere.

Det mgnster genkender Torben Bager, professor
og direktgr for IDEA Entrepreneurship Centre
ved SDU:

“De seneste ar har der vaeret et treek mod byerne,
nér det geelder iveerksaettere. De hgjtuddanne-
de samler sig i de starre byer, hvor de fagleerte
typisk spreder sig mere geografisk.”

Kommunikationsbranchen udvider

Der er stor forskel pa udviklingen i iveerksaet-
terlysten i forskellige brancher. Der har vaeret
fremgang inden for bdde kommunikationsbran-
chen, hvor overreprasentationen er gaet fra 63 til
122 procent, og industrien, der har mindsket sin
underreprasentation fra 47 til 29 procent. Inden
for begge brancher er det hgjtuddannede, der

er iveerkseettere. Og der er brug for dem, mener
Christian Walther:

”Vi lever i et konkurrencepreeget samfund. Hvis
du vil afseette dine varer og budskaber, bliver
du nedt til at anseette nogle mennesker, der kan
kommunikere dit budskab. Slaget et tabt for
amatgrerne.”

Spergsmal kan rettes
til Rune Siglev,
erhvervspolitisk chef i
Djof, pa rus@djoef.dk.
Se djoef.dk/defacto for
dokumentation og flere
resultater.
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Iveerksaettere i fremgang

Efter nedgang under krisen er ivaerkseetteriet atter i
fremgang. Sammenlignet med for krisen er det i B
endnu hgjere grad de hgjtuddannede i hovedstads-

omradet, som ter satse pa de gode idéer.
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Iveerksaetteri 1 en krisetid

Lysten til at starte virksomhed tog et dyk i
2008, da krisen for alvor meldte sig — seerligt
blandt dimittender og ledige. Men siden
knakkede kurven, og ivaerksatterlysten er
sa smat ved at melde sig.

I 2005 var gkonomien god og optimismen stor.
Sa kom krisedrene, der for alvor tog fart fra 2008
og bed sig fast i drene frem. Samme menster

gar sig ogsa geeldende, nar man ser pd opstart af
virksomheder i Danmark. Det viser en ny analyse
foretaget af Arbejderbeveegelsens Erhvervsrad pa
vegne af DeFacto.

Finansiering er sveert i krisetid

Ekspert i iveerkseetteri Torben Bager, som til
daglig er professor og direktor for IDEA Entre-
preneurship Centre ved SDU, kan godt genkende
det generelle billede, hvor sandsynligheden for
at starte en virksomhed generelt set faldt kraftigt,
da krisen satte ind i 2008 og forst i de senere ar
er steget igen uden helt at na 2005-niveauet:

"Det afspejler det, vi ved fra andre undersggelser.
Der er modsatrettede faktorer pa spil i en krisetid.
Selvom mange bliver fritstillet og kan hoppe ud
som iveerksaettere, er der alligevel forhindringer.
Fx er finansiering sveert i krisetider,” siger han.

Flere ledige starter op

Undersggelsen viser til gengeeld, at sandsynlig-
heden for at ledige starter egen virksomhed i
2011 faktisk er hgjere end i 2005. Forklaringen
péa dette, mener Torben Bager, kan muligvis
findes i dagpengesystemet og en begyndende
eendring i lanmodtagertankegangen:
”Stramningen af dagpengereglerne i kombination
med feerre lanmodtagerjobs har sikkert skubbet
nogle ud i at starte egen virksomhed efter 2008,”
siger han med henvisning til, at den danske
model har veeret under pres i krisedrene. Fx er
reglerne for genoptjening af dagpenge blevet
skaerpet, og retten til supplerende dagpenge sat
ned fra 52 til 30 uger.

Dimittender har faet andre muligheder
Ogsé dimittenderne er kommet med pa bglgen
igen i 2011. Niveauet er ikke helt sd hgjt som i
2005, men dog markant hgjere end i 2008.

“Vi har set en indsats pd uddannelsesinsti-
tutionerne i perioden, hvor der udbydes fle-
re kurser I iveerkseetteri, konkurrencer osv.,
som har vakt interessen blandt de unge.
12005 var der neermest ingen, der teenkte
over, at man kunne starte selv, sddan er det
ikke leengere.”

Torben Bager, professor og direktar for IDEA
Entrepreneurship Centre, SDU

Alligevel er noget af det, som serligt dimittender
ofte mangler, en vis sikkerhed i de ofte turbulente
forste ar med egen virksomhed. Derfor finder Tor-
ben Bager det positivt, at regeringen nu forsgger
sig med gulerod frem for pisk i forbindelse med
en pilotordning, hvor man beholder sin dimit-
tendsats, imens man starter virksomheden op.

“Jeg tror ikke, at pisk og minimalstat er vejen
frem i vores samfund, hvis man vil have flere
succesfulde iveerkseettere,” siger han. ®

Figur. Udviklingen i andelen, der veelger at blive
ivaerksattere (indekstal)

[ | Sandsynlighed for at starte en virksomhed
Startsandsynlighed, hvis ledig
[ | Startsandsynlighed, hvis dimittend

116

120

2005 2008 2011

Oplysningerne i
artiklen og grafikken
side 3 bygger pa
resultaterne af en
analyse gennemfart af
Arbejderbeveagelsens
Erhvervsrad i samar-
bejde med Djgf.
Spergsmal kan rettes
til Rune Siglev,
erhvervspolitisk chef i
Djof, pa rus@djoef.dk.
Se djoef.dk/defacto for
dokumentation og flere
resultater.
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Frie arbejdsrammer, tak

Danskerne foretrakker en flad ledelsesstruktur,
hvor der er frie rammer for udferelse af arbej-
det. Men det stiller krav til bade medarbejdere
og ledere.

Ledere, der giver frie rammer frem for klare
retningslinjer og har fokus pa overordnede og
strategiske beslutninger. Det er kort fortalt, hvad
befolkningen synes kendetegner en god leder. Det
viser en ny undersggelse foretaget af Epinion pa
vegne af DeFacto.

Undersggelsens resultat stemmer godt overens
med, hvordan den moderne arbejdsplads fungerer
—1i kontrast til tidligere tiders mere hierarkiske og
ordrebaserede ledelsesstil.

”I mange &r har vi haft en meget regelbundet ar-
bejdsform, hvor lederen har haft en fremtreedende
rolle. I dag har vi at ggre med arbejdspladser med
mange vidensarbejdere, hvor der er et krav til, at
de fungerer mere selvsteendigt og formér at lede
sig selv,” siger professor i organisations- og ledel-
sesteori pa Aarhus Universitet Steen Hildebrandt.

Lederen far en servicerende rolle

Desuden skal en god leder, ifglge befolkningen,
motivere og stgtte frem for at anerkende. Yderme-
re laegges der mere veegt p4, at lederen er god til
personaleledelse frem for at veere fagligt dygtig.
Chefkonsulent Simon Bach, Mercuri Urval, un-
derstreger, at den optimale ledelsesadfeerd altid
vil athaenge af den konkrete virksomhed og dens

Figur. God ledelsesadfeerd ifalge befolkningen. En god leder er en, der:

Respondenterne er blevet bedt om at vaelge dét af de parvise udsagn, de er mest enige i.

88 %: Giver frie rammer for,

hvordan jeg udfgrer mit arbejde

73 %: Er god til at motivere og stgtte

73 %: Fokuserer pa de overordnede beslutninger

og den strategiske retning

78 %: Er god til personaleledelse 22 %: Er fagligt dygtig

*Opstiller klare retningslinjer for, hvordan jeg udferer mit arbejde

udfordringer. Som ansvarlig for at rekruttere frem-
tidens ledere, ser han alligevel en generel trend,
hvor ledelsespyramiden bliver vendt pa hovedet.
Det skaber nye krav til lederen:

“Ledelsesrollen bliver mere management- og
serviceorienteret, og det betyder, at lederen
skal stille sig mere til radighed for medar-
bejderen end omvendt. Rollerne bliver i et
eller andet omfang byttet rundt — iseer pa
videnstunge arbejdspladser. Derfor er den
traditionelle ledelsesform ogsa udfordret, og
det er vigtigt, at fremtidens ledere indstiller
sig pd disse mekanismer.”

Simon Bach, chefkonsulent, Mercuri Urval

Risiko for stressede medarbejdere

Men det er ikke kun lederen, der bliver udfordret
af nye krav til ledelsesstrukturen. Nar medarbej-
derne gnsker frie rammer og selvledelse pa ar-
bejdspladsen, far de ogsé en starre del af ansvaret.
Det er overordnet en positiv tendens, mener Steen
Hildebrandt, da det skaber mere effektive og pro-
duktive arbejdsgange. Men der er ogsé en bagside
af medaljen, advarer han:

“Det skaber et stgrre pres pa medarbejderen, som
selv skal finde ud af det hele. Pludselig skal med-
arbejderen ogsé vide noget om ledelse, ga op i le-
delse og forstd organisationens strategi og retning.
Det er et dobbeltpres, som kan fare til stress.” ®

Oplysningerne i
artiklen bygger pa
resultater fra en
undersggelse gennem-
fort for DeFacto af
Epinion i april 2014.
De 1025 respondenter
er reprasentative for
alle ansatte lanmodta-
gere. Spegrgsmal kan
rettes til Christian
Ahlefeldt-Laurvigen,
chefkonsulent i Djgf,

12 %:*

27 %: Er god til at anerkende

pé cal@djoef.dk.
27 %: Fokuserer p4 mine Se d]oef.dk/fiefacto for
konkrete arbejdsopgaver dokumentation og flere
resultater.
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De &ldre tor sig

e fra

over for deres leder

De fleste danskere mener, at de ter sige fra over
for deres leder, hvis de er utilfredse med le-
delsesstilen - og iser de &ldre medarbejdere har
tilsyneladende hgj selvtillid i den sammenhzng.

To ud af tre danskere mener, at de i nogen eller
hgj grad vil papege over for deres leder, hvis

de er utilfredse med ledelsesstilen. Men searligt
aldersgruppen pa 55+ har selvtilliden i orden, pa
trods af at de &ldre ofte er mere fyringstruede.
Tre ud af fire aeldre svarer, at de vil sige fra over
for deres leder. Det viser en ny undersggelse
foretaget af Epinion pa vegne af DeFacto.

De &ldre medarbejdere

har viden og erfaring

Arsagen til at de wldre svarer, som de gor, kan
vaere, at de har en specialistposition. Det forkla-
rer Jeppe Hansgaard fra Innovisor, der kortleegger
kompetencenetveerk i virksomheder:

”Gang pa gang, nar vi laver netveerksundersggel-
ser, bliver vores kunder overraskede over, hvem
der har specialistviden i virksomheden, og ofte
er det de aeldre.”

Figur. I hvilken grad ville du papege over for
din naermeste leder, hvis du er utilfreds med
hans/hendes ledelsesstil?

B i6-34ar
35-54 ar
. 50%
55
. ar+ 47%
43%
32%
29%
26%
21%
15%16%
9%
Iﬁ% 6%
Slet ikke I mindre grad Inogen grad I hgjgrad

Specialistviden er vigtig for en organisation,
fordi den bygger pa erfaring og netveerk, som
binder organisationen sammen. Det er i de &ldre
medarbejderes faver, da begge dele er noget, der
kreever, at man har veeret i virksomheden i leen-
gere tid, papeger Jeppe Hansgaard og fortseetter:
“Det kan ogsa veere baggrunden for, at den aldre
medarbejder har selvtillid nok til at sige en leder
imod.”

Specialistviden kan dog ikke alene sikre 55+
medarbejderen. For det kreever, at lederen rent
faktisk er klar over, at medarbejderen er en kapa-
citet — og det gor lederen sjeeldent, fordi han ikke
er teet nok pa virksomhedens medarbejdere, siger
Jeppe Hansgaard.

Forvreenget selvbillede

En helt anden forklaring pa undersggelsens
resultater kan slet og ret vaere, at danskernes
selvbillede er forvraenget, mener Steen Hilde-
brandt, professor i organisations- og ledelsesteori
fra Aarhus Universitet:

”Nar jeg sammenholder undersggelsens resulta-
ter med alt, hvad jeg har lest og hgrt, sa er der
en modsetning. De gnsker maske, at de ville sige
lederen imod, men jeg tror, at der i et vist omfang
er tale om selvbedrag. Mange fyringsrunder star-
ter med, at det er de aeldste medarbejdere, der
ryger, og hvis du render rundt og kritiserer din
leder, er du endnu mere udsat.”

Det betyder dog ikke, at kritik i form af dialog
ikke skaber veerdi for ledelsen, uddyber han:

“Ledelse er en tandem, og den fungerer
kun, hvis der er en dialog om ledelsesstilen.
Hvis man ser det pd den mdde, md man
antage, at de eldres erfaringsgrundlag

— modsat yngre medarbejdere — giver dem
mere mandsmod til at ga i dialog med
deres leder.”

Steen Hildebrandt, professor i organisations- og
ledelsesteori, Aarhus Universitet B

Oplysningerne i
artiklen bygger pa
resultater fra en
undersggelse gennem-
fort for DeFacto af
Epinion i april 2014.
De 1025 respondenter
er reprasentative for
alle ansatte lanmodta-
gere. Spegrgsmal kan
rettes til Christian
Ahlefeldt-Laurvigen,
chefkonsulent i Djgf,
pé cal@djoef.dk.

Se djoef.dk/defacto for
dokumentation og flere
resultater.
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Mand gnsker ledere,
der fokuserer pa balance

Mand ensker i hgjere grad end kvinder,

at deres leder sikrer balance mellem
arbejde og privatliv for deres medarbejdere.
”Overraskende,” siger kens- og arbejds-
markedsforsker.

Nér mend og kvinder bliver bedt om at priori-
tere gnsket ledelsesadfeerd hos deres naeermeste
leder, prioriterer maend en leder, der sikrer
balance mellem arbejde og privatliv, hgjere end
kvinder. Hvis du synes, det lyder overraskende,
er du ikke den eneste:

”Vi er vant til debatten om de pressede unge
kvinder med bern, der har besveer med at finde
den rette balance mellem job og privatliv pa det
moderne arbejdsmarked. Derfor synes jeg, det er
overraskende, at mend i hejere grad end kvinder
finder det vigtigt, at deres leder har sans for at
skabe balance mellem arbejde og privatliv,” siger

Figur. Rangordning af god ledelsesadferd
opdelt efter ken. En god leder er en, der:

Mand Kvinde Forskel

Udviser tillid 1 1 0
Uddelegerer ansvar 2 2 0
Skaber resultater med andre 3 3 0

Sikrer balance mellem arbejde

og privatliv - 3 &
Er lydher overfor medarbejderne 5 7 -2
Skaber positivt omdgmme 6 8 -2
Kan begrunde beslutninger 7 5 2
Form.idler holdninger og 3 6 %
veerdier

Gar foran med et godt eksempel

(fx i forhold til overholdelse af 9 4 5
regler)

Kan fa andre til at samarbejde 10 12 -2

Respondenterne er blevet bedt om at vurdere vigtigheden af
forskellig ledelsesadfeerd pa en skala fra 1 til 10.

Herefter er dette rangordnet efter det hgjeste gennemsnit.

Det betyder, at der ikke behgver at vere den store forskel pa
gennemsnittet, men at kvinderne har veagtet andre ting hgjere
end "Lederen sikrer balance mellem arbejde og privatliv”.

kans- og arbejdsmarkedsforsker Karen Sjerup fra
Roskilde Universitet.

Udtryk for mangelvare

Undersggelsen om ledelseskvalitet og -adfeerd er
foretaget af Epinion pa vegne af DeFacto. I un-
dersggelsen, som er repraesentativ for den danske
befolkning, er respondenterne bl.a. blevet bedt
om at angive, hvor vigtige en raekke forskellige
ledelsesegenskaber er for dem. At en god leder er
en, der sikrer balance mellem arbejde og privat-
liv, har meend som den fjerde vigtigste adfeerd,
hvor den for kvinder er nede pa en niende plads.
Karen Sjgrup mener, at resultatet kan veere et
udtryk for en mangelvare i meends arbejdsliv:

"Vi far ofte patvunget nogle arbejdslivsnor-
mer pa jobbet, hvor der er en forventning
om, at kvinder tager sig af born og familie,
og meend har penge- og karriereambitioner.
Derfor tager ledere mdaske ogsd mindre hen-
syn til meends enske om at have en fornuftig
work-life balance.”

Karen Sjarup, kens- og arbejdsmarkedsforsker,
Roskilde Universitet

Hvis man ser pd, hvordan offentligt og privat-
ansatte svarer, er der flere privatansatte, som
efterlyser en lederadfeerd, hvor lederen forstér at
balancere arbejde og privatliv. Noget, som krasver
tydelige rammer og forventninger til medarbej-
deren, og en lederadfeerd, der ogsa afspejler en
fornuftig work-life balance.

"I det offentlige har der veeret en stgrre tradition
for work-life balance, hvor det private maske
halter lidt efter. Desuden er der ansat flere meend
end kvinder i det private, hvilket ogsa kan veere
forklaringen pé, hvorfor det er en ledelsesad-
feerd, der bliver efterspurgt mere i det private.” ®

Oplysningerne i
artiklen bygger pa
resultater fra en
undersggelse gennem-
fort for DeFacto af
Epinion i april 2014.
De 1025 respondenter
er reprasentative for
alle ansatte lanmodta-
gere. Spegrgsmal kan
rettes til Christian
Ahlefeldt-Laurvigen,
chefkonsulent i Djgf,
pé cal@djoef.dk.

Se djoef.dk/defacto for
dokumentation og flere
resultater.
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Djof mener:

”Vores analyse viser, at de hgjtuddannede
iveerkseettere kan veere med til at treekke os ud
af krisen. Desuden ser vi andelen af iveerksaette-
re med en lang videregdende uddannelse stige,
hvilket skyldes, at der i dag eftersporges avance-
ret viden og hgj faglighed. Vi ber dog fa endnu
flere hgjtuddannede til at prgve kreefter med
iveerkseetterlivet. Det kraever, at regeringen tager
initiativ til en holistisk iveerksastterstrategi, hvor
opstartsradgivning, skattelovgivning, stgtteord-
ninger og lanemuligheder sammentaenkes.”

Allan Luplau, formand for Djaf Privat
// Hgjtuddannede er lokomotiv for iveerksatteri, s. 1-2

”Det er gladeligt, at vi ser en stigende interesse
for at preve kreefter som iveerkseetter. Der er dog
fortsat store udfordringer med at lane penge til
at starte op for, og nem og overskuelig adgang til
finansiering er en barriere for mange. Regeringen
bar derfor samle alle de mange sma stgtteord-
ninger, og etablere en stor feelles pulje. Vi har
foreslaet, at der etableres en simpel mulighed for
maénedlig opstartsydelse og et mindre statsligt
opstartslaneprogram efter ssmme model, som
geelder for SU-1&n.”

Allan Luplau, formand for Djaf Privat
/] Ivaerksaetteri 1 en krisetid, s. 4

”Undersggelsen viser med al tydelighed, at
balancen mellem arbejde og privatliv betyder
meget for medarbejderne. Det skal vi veere
opmarksomme p4, idet vi ved, at medarbejdere
med overskud og engagement giver sorte tal pa
bundlinjen.”

Lars Qvistgaard, formand for Djgf Overenskomst-
forening // Frie arbejdsrammer, tak, s. 5

”Vi star i disse ar i et stort generationsskifte pa
arbejdspladserne. Det er enormt positivt, at vi
ser medarbejderne have engagement og vilje til
at bidrage til udviklingen og ledelsen af deres
arbejdsplads. Enhver arbejdsplads har brug

for dette bidrag, og der er en risiko for et stort
videnstab, hvis ikke arbejdsgiverne fir gjnene
op for de mange erfaringer og kvaliteter, som de
erfarne medarbejdere har oparbejdet gennem
lange karrierer.”

Lars Qvistgaard, formand for Djaf Overenskomst-
forening // De @ldre tar sige fra over for deres leder,
s. 6
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