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Digitalisering bgr ikke veere en del af
problemet — men en del af lgsningen

Af Astrid Haug, Nanna Bonde Thylstrup, Henrik Funder og Stine Bosse, medlem-
mer af og formand for Djofs TechDK Kommission og hhv. professor ved Kommuni-
kation og Digitale Medier pa CBS; direktor i Astrid Haug Bureau; formand for Djof
Privat; og bestyrelsesmedlem i Allianz og formand for Europabevegelsen.

Aret gar pa heeld, og arsskiftet er en oplagt mulighed for at stoppe op og teenke
over, hvordan vi hver iser kan bidrage til at lose klimakrisen og passe pé natu-
ren. Bagteppet er et ar, hvor vores forbrug af klodens naturressourcer gik i minus
spektakuleert tidligt: den 29. juli 2021 neermere betegnet. Dagen blev kaldt "Earth
Overshoot Day’, og spgrgsmalet er, hvornar den falder i 20227* Det er helt essen-
tielt, at alle bidrager og kommer med lgsningsforslag til, hvordan udviklingen kan
vendes. For mens teknologi har gjort os i stand til at streame?, shoppe?® og fa sendt
varer fra hele verden, s overforbruger vi planetens ressourcer péd bekostning af
naturen.

Klimaforandringer og tab af biodiversitet er blandt de stgrste og mest presserende
globale samfundsudfordringer, vi star overfor i dag; samtidig er de ogsa nogle af
de udfordringer, vi har sveerest ved at finde og implementere holdbare lgsninger

pé.

Mange peger pd nye teknologier som redningsplanken. Og ja, den teknologiske
udvikling, gget digitalisering og forskning i kunstig intelligens kan bidrage til at
mindske virkningerne af klimakrisen, fx ved Al-modellering, der kan stille pro-
gnoser for klimasendringer. Men paradoksalt nok udger teknologi, data og kunstig
intelligens ogsa en helt central del af problemet, blandt andet pga. gget energifor-
brug og en globalt stigende forbrugsadfeerd.

I Djofs TechDK Kommission mener vi, at meget mere viden om digitale aktg-
rers klimaaftryk; stgrre krav til genbrug af IT hos virksomheder; tech-produkter
med lengere levetid; gronne krav i offentlige udbud og en konkurrence, der kan
fremme den danske talentmasse, er helt oplagte steder at starte.

Internettets klimaaftryk er keempestort

Streaming, online gaming og sociale medier er nogle af de internettjenester, vi
benytter hver dag. Men vi teenker méske ikke pd, at internettet star for ca. 9% af
verdens elektricitetsforbrug, hvilket svarer til cirka 2% af det menneskeskabte
CO2-udslip. Det er lige s meget som breendstofforbruget fra verdens samlede fly-
trafik®. Estimater peger pd, at CO2-udledning, der kan henfares til brug af tekno-
logi, stiger med 6% hvert ar®. Berlingske rapporterede i maj, at de fem teknologi-
giganter Amazon, Google, Microsoft, Facebook og Apple til sammen havde et lige
sé hejt elforbrug som hele New Zealand®.



Men det er ikke kun underholdningsindustriens digitale platforme, der globalt set
seetter datacentrene i gang. Det gar eksempelvis ogsa forskning i kunstig intelli-
gens. Et forskningsprojekt’” fra 2019 viser, at CO2-aftrykket ved at treene en enkelt
stor sprogmodel svarer til 125 flyrejser tur/retur mellem New York og Beijing®. En
anden synder er kryptovaluta som fx Bitcoin, der pga. 'mining’-mekanismer er
ekstremt stremkravende®. Det er sdledes vigtigt, at energiforbruget og CO2-ud-
ledningen ved brug af kunstig intelligens, kryptovaluta og andre energikraevende
teknologier bliver kvantificeret, og at oplysningerne bliver gennemsigtige og til-
gengelige®®.

Datacentre i Danmark er keempe strgmslugere

I det hele taget er der brug for mere overblik og gennemsigtighed, nar det geelder
digitaliseringens klimaaftryk. For jo mere vi er online, des mere stiger datatra-
fikken, og det gér hurtigt. Her i Danmark stiger datatrafikken pa mobilnettet med
40% om éaret. Det forbrug bliver afviklet bl.a. via 50 kommercielle datacentre,
som alle er beliggende i Danmark". Energistyrelsen forventer, at datacentre i 2030
vil std for 16,5% af Danmarks samlede arlige energiforbrug. Hvis dét tal virker
abstrakt, s& sammenlign det med 1,8 millioner danske husholdningers forbrug.

I 2019 skrev formand for Klimaradet, Peter Mgllgaard: , Datacentrene udger en
massiv udfordring for det danske energisystem og for vores gronne omstilling. Hvis
vi ikke er pdpasselige, risikerer vi, at datacentrenes sirom kommer fra kulkraft-
veerker herhjemme eller i udlandet”. Og datacentrene spilder store maengder af
energi — nok til at opvarme flere danske byer — fordi meget fa (mindre end hver
tiende) storre danske datacenter genanvender sin spildvarme!®. I en DTU-blogpost
kan man bl.a. lese: “i dag opgor datacentre verden over deres klimabelastning
ud fra internationale standardmetoder med indikatorer for energieffektivitet og
CO2-reduktion. Men metoderne er for generiske til at vise reelle problemer eller
fremskridt, og de relevante myndigheder holder sjeeldent oje med resultaterne”.
Brancheorganisationen Datacenterindustrien har netop indfert certificering af
datacentrenes miljgpévirkning for at sikre gennemskuelighed og age efterspgrgs-
len pa gron IT og dermed presse yderligere pa for at gore datacentre mere beere-
dygtige®®. Men der er lang vej endnu — og det er méske ikke s& simpelt, at man
kvit og frit kan erstatte den 'gamle beskidte’ verden af olie og kul med en 'ny ren’
verden af elektricitet.

Der er en beskidt hemmelighed gemt i hver
smartphone og vindmglle

. Det er for kortsigtet at tro, at alt, hvad vi skal gore for at beskytte miljoet, er at
genskabe den fossilt drevne verden med elektricitet og bytte den sekscylindrede
Jaguar ud med en batteridrevet Tesla“. Sddan er, Mathis Wackernagel, Praesident
for Global Footprint Network, citeret i Der Spiegel international. I november i for-
bindelse med klimatopmedet rapporterede de, at: ,,Der er en beskidt hemmelighed



gemt i hver eneste vindmeolle. De er i stand til rent og effektivt at omdanne luft i
beveegelse til elektricitet, men kun fa ved meget om, hvad de (vindmeollerne) er
lavet af**. Pointen er, at en veesentlig del af de materialer, som indgar i vindmel-
ler, er et produkt af brutale indgreb i naturen. Og mens der er forhdbninger om, at
vi kan bruge gron teknologi til at hjeelpe med at redde klimaet, sa indebeerer denne
redning samtidig, at kloden bliver temt for veerdifulde ressourcer.

Problemet er ifelge Fatih Birol, leder i the International Energy Agency (IEA),
at de industrialiserede lande er ved at skabe en ny afhengighed — ikke af olie,
men af metaller. Og det kan vise sig at veere endnu mere alvorligt, mener han'”.
Mange af disse kritiske rdvarer kommer fra en lille gruppe lande. Den geografi-
ske koncentration er endnu mere udtalt end inden for oliebranchen. Fx tegner
Indonesien og Filippinerne sig for ca. 45% af den globale nikkelforsyning. Kina
leverer 60% af de sjeeldne jordarters metaller. Congo stédr for omkring to tredjedele
af koboltproduktionen. Sydafrika dominerer ca. 70% af platinmarkedet. Og Chi-
les kobberminer i Chuquicamata producerer lige s meget livsfarligt affald pa 48
dage, som amerikanske og kinesiske forbrugere producerer af e-affald pé et helt ar.
‘Renggringstiden’ for disse produktioner er ogsa voldsom: i Silicon Valley renser
de lige nu grundvandet for forurening skabt af elektronikbranchen i 1970erne og
1980erne, og de regner med at veere faerdige i 2720 (dvs. om 700 &r)."

Big data er ofte blevet sammenlignet med den ’nye olie’. Nér det farst er udvundet
og raffineret, kan det blive en veerdifuld vare. Nu lader det til, at metaforen er
endnu mere oplagt: ligesom den ’kulsorte’ industri har Al ogsé en uforholdsmees-
sig stor indvirkning pd bade mennesker og milja®.

Det geelder bade pé det sociale plan, hvor data om menneskers adferd bliver
udvundet og i relation til de udrydningstruede metaller og mineraler, der bliver
udvundet i miner pa den anden side af jordkloden til at putte i fx smartphones.
Ogsa gregnne teknologier som vindmeller, solpaneler, vandkraftverker og elbiler —
som vi hdber kan redde os ud af klimakrisen — kraever metaller. Og lige nu bliver
udvindingen udvidet meget hastigt. I en rapport fra Verdensbanken 2017 heevder
forfatterne, at opfyldelsen af Paris-aftalen vil resultere i en voldsom stigning i
efterspargsel efter en raeekke metaller®.

En tsunami af e-affald

Ikke nok med, at vi slider pa klodens ressourcer, nar vi skal udvikle industriel
green tech eller kgber nye smartphones, computere eller andet — vi gar det ogsé,
nar vi skaffer os af med det. E-affald er af FN er blevet kaldt en tsunami af affald,
fordi meengden bare stiger og stiger. Ifslge Europa-Parlamentet er e-affald den
hurtigst voksende affaldsstrgm i EU, og globalt set satte vi i 2019 rekord for den
mengde e-affald, der nogensinde er produceret pa verdensplan med 53,6 millio-
ner tons kasserede telefoner, computere, apparater og andre gadgets. Det er mere
end den samlede veegt af alle voksne mennesker i Europa? og svarer i gvrigt til
350 krydstogtsskibe og er en stigning pa 9,2 mio. tons pa fem ar.



Ifolge Global E-waste Statistics Partnership (GESP) blev kun 17,4% af verdens 53,6
millioner tons e-affald genereret i 2019 registreret som indsamlet og genanvendt
pé passende vis.

Nar vi nar frem til ar 2030, vil den samlede globale mengde sandsynligvis vere
noget hgjere: hele 74,7 millioner tons. Det er nasten en fordobling af den érlige
mengde e-affald pd blot 16 ar*. Men tallet deekker ikke alene datadrevne eller
internetforbundne produkter som modellen nedenfor viser.
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Hvis udgangspunktet er planetens velbefindende, er der brug for at stater, virk-
somheder og andre tager bade de synlige og de usynlige konsekvenser at det auto-
matiserede samfund alvorligt. Selvom vi i Danmark hverken ser data eller det
e-affald, som er ophobet pa keempe dumpsites i for eksempel Ghana og Kina, sa
betyder det ikke, at problemerne ikke eksisterer. Og det betyder ikke, at folk, der
bor i Danmark, ikke har et stort ansvar for at komme problemerne til livs. Det er
trods alt den globale middelklasse, der genererer mest e-affald.

Der er tale om komplekse udfordringer, og der er brug for, at alle aktgrer fra poli-
tikere, store og mindre virksomheder, offentlige myndigheder, forskere og alle
andre arbejder sammen for at finde lgsninger — bade globalt og nationalt. Klima-
kampen bliver ikke vundet, hvis ikke alle tager ansvaret pé sig. Vi er helt klar over,
at vores anbefalinger langt fra er fyldestgerende, sa det er vores hab, at mange flere
vil melde sig pd banen med ideer og vilje til forandring.



Anbefalinger

Forste anbefaling:
Genbrug af IT-udstyr skal vaere lovpligtigt

Gor det lovpligtigt at genanvende IT-udstyr i bade stat, kommune, regioner og
private virksomheder.

Det er ikke ualmindeligt i starre virksomheder, at man ind imellem udskifter
samtlige medarbejderes telefoner, fordi man vil g& over til en nyere model. Det
geelder ogsa for medarbejdere, som netop er startet og har féet en ny telefon fa
maneder forinden, som sa skal udskiftes. Man kan hébe, at de virksomheder
har gode genanvendelsesstrategier, og at telefoner og andre let brugte enheder
seelges videre. I det offentlige er det i dag ikke muligt for kommunerne at ind-
kabe brugte og genproducerede computere via kommunale indkgbsaftaler?:.
Men grundet corona har der vaeret en force majeure-situation, som har betydet,
at fx Gladsaxe Kommune med stor succes har indkgbt genbrugte computere.
Post-corona skal dét ikke veere en undtagelse — det skal selvfglgelig veere en
regel. Det er helt nadvendigt, at stat, kommuner og regioner stiller krav om
genbrug i deres indkegbsregler. Dette skal veere en del af et lovkrav, som ogsa
ber have med, at der bliver formuleret klare strategier for, hvad man stiller
op med computere, smartphones og andet udstyr, som ikke leengere bliver
anvendt. Alle bade i regi af det private og offentlige skal have en strategi for
genanvendelse med en reekke minimumskrav.

Trade off: Det vil kraeve en generel eendring i mindset at acceptere ’brugt’ eller
‘sammel’ tech, fordi tech normalt konnoterer (og bliver markedsfort som) 'det
nye’. Men vi ser denne endring i mindset sld igennem i andre sektorer, sd selv-
folgelig er det muligt ogsa pa dette omradde.

§ Anden anbefaling:

Kare tech-producenter: stop jeres sorte 'kgb nyt’-strategi!

Smartphones, smart-tv’er og mange andre teknologiske enheder bliver i sti-
gende grad designet pa mader, der gar det vanskeligt at reparere eller udskifte
individuelle komponenter, ligesom man efter en periode ikke leengere kan fa
sikkerhedsopdatering til styresystemer pa gamle modeller. Det gar det sveert at
bevare en enhed i mange ar. Nogle producenter bruger fx specielle ikke-stan-
dardiserede skruer, som gor udskiftning problematisk, og nogle leverer sim-
pelthen ikke de grundleggende komponenter, som ville give deres produkter
en leengere levetid. Eksemplerne er mange flere og kaldes pé engelsk: Planned
Obsolecence. Det er blevet beskrevet som den bevidste produktion af varer
og tjenesteydelser med begrenset levetid med henblik p4 at tilskynde forbru-
gerne til at gentage deres kob for ofte® (egen oversettelse). Det er i sig selv en

massiv hindring for at endre status quo, og der er brug for lovgivning.



I gjeblikket findes der ingen EU-lovgivning, der direkte forbyder Planned
Obsolecence®. Og i 2017 kom det frem, at Consumer Technology Association,
som representerer tusindvis af elektronikproducenter i USA, lobbyede mod
et lovforslag, der skulle gore det lettere for almindelige mennesker at reparere
iPhones”. Mens vi venter pé lovgivning, vil vi anbefale virksomhederne at
ga forrest med god gren etik og totalt udfase Planned Obsolecence fra deres
produkter.

Trade off: Det vil grundleeggende kreeve en helt ny teenkning af markedet for
forbrugerteknologier, der har veeret drevet af at fa forbrugerne til kobe mere og
ikke et grundleeggende behov. Men man kan hdbe, at tech-producenter ogsd
kan se fordelene i en mere beeredygtig CSR-strategi.

Tredje anbefaling:
Igangsat afdeeknings- og oplysningsprojekt om
digitaliseringens klimaaftryk

Staten skal igangseette en afdeekning af det det klimaaftryk, som er forbundet
med digitaliseringen af Danmark. Det er serligt vigtigt, fordi Danmark har
den mest digitaliserede offentlige sektor i EU, ligesom vi er det land med bedst
adgang til internettet?. Faktisk ved vi ikke sarlig meget om de samlede klima-
meessige konsekvenser ved denne forsteplads, og det er vigtigt for de meget digi-
taliserede danske forbrugere at have mulighed for at bidrage ved at agere gront.

Datatgarst og tech-hype rimer ikke ngdvendigvis pa klimamaessig baeredygtig-
hed. Men det skal det. Derfor bliver vi ngdt til at have overblik over, hvad det
samlede aftryk er for det hgjdigitaliserede danske samfund. Hvad koster det
pé planetens bundlinje? Fra forskning til sundhedsvasen over affaldshéndte-
ring og overgang til digitale service- eller velfeerdsydelser, skal vi vide, hvad
det klimamaeessige aftryk er. Ellers kan vi ikke vide, i hvilke sammenhenge
det fx. kan give mening at genbruge Al-modeller i stedet for at treene dem fra
bunden?. Om vores datacentre gar ondt veerre - eller om den digitale omstil-
ling méske er god for pengepungen pé ét omrade, men maske samtidig hiver
penge ud af statskassen pa klimaomradet. Eller hvad der vil veere en rimelig
klimabeskatning pd tech-enheder, software eller platforme, hvis man vil ty
til det greb. Nar Danmark har intentionen om at veere savel grent som digitalt
foregangsland, giver det mening med et storstilet afdeeknings- og oplysnings-
projekt i samarbejde med danske universiteter og andre vidensinstitutioner.
Men vi ber faktisk ga et skridt videre og formidle dette til den store del af
danskerne, som er digitale. For digitaliseringen skulle jo gerne bidrage til at
vaere en del af lgsningen — ogsé for den enkelte, som gnsker at handle etisk og
bidrage til at lgse de store problemer. Ogsa gennem sin digitale praksis.

Trade off: Det er et moving target at afdeekke teknologier, der konstant udvik-
ler sig. Men det gor kun behovet for at veere pd omgangshejde endnu storre.
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Fjerde anbefaling:
Grenne krav i offentlige udbud - med kompensation til grenne
start ups

Der skal stilles klare klimakrav til de virksomheder, som byder ind pd opgaver
stillet af det offentlige. Og i den henseende skal vi sikre, at de sma ikke straffes
for at veere sma.

Vi skal stille krav til, hvad det vil sige at veere gron tech-virksomhed i DK.
Det betyder pé den ene side, at der skal formuleres krav til klimaindsats i alle
offentlige udbud, sé tech-virksomheder dokumenterer, hvordan deres produk-
ter lever op til kravene. Der skal veere tydelige gennemgaede indikatorer, sa
man ikke kan greenwashe sig ud af det gennem sma tiltag, der egentlig mere
er markedsfgring end substans. Men det duer ikke, hvis indikatorerne er for-
muleret pd en méde, sd kun de store kan leve op til dem. Det kan eksempelvis
vaere, hvis der er en samlet maengde gron strgm til rddighed, som de store far
lov at kagbe, hvormed de smé star tilbage med den sorte strem og dermed ikke
kan leve op til kravene — sé er det ikke fair. Hvis det skal veere en fair konkur-
rence, skal mindre, gronne start ups tilbydes hjelp, s& matchet mellem dem
og staten bliver fremmet.

Trade off: Regler kan — hvis de er for rigide — skabe merarbejde og md som
neevnt aldrig blive en uforholdsmeessigt stor byrde for de sma. Men for sa vidt
angar klimaet ma og skal alle bidrage.

Femte anbefaling:
Gennemfer dansk 'greentech’-konkurrence

Nar det handler om klima og baeredygtighed, skal tech gerne udgere en del
af lgsningen, hvilket regeringen ogséa satser stort pa i forhold til at na landets
reduktionsmal. Men dette skulle ogsd gerne komme danske SMV’er til gode.
Og der er behov for at fé flere gronne lgsninger bragt frem i lyset.

Vi anbefaler derfor, at Udenrigsministeriets Techambassader i samarbejde
med en reekke danske og udenlandske tech-virksomheder samt granne NGO’er
og andre organisationer (som fx det danske initiativ The Index Project) udskri-
ver og finansierer en konkurrence malrettet bdde danske og udenlandske
SMV’er under en vis stgrrelse. Formalet er at finde de mest enkle og bedste
lgsninger pa nogle af de stgrste problemer. Om det er high tech eller low tech
er underordnet — de naermere specifikationer skal defineres af eksperterne,
der samles rundt om bordet. Det kan méaske ogsa have en afsmittende effekt pa
de store virksomheder, hvor kun hver femte (21%) ser digitaliseringen som en
laftestang for virksomhedens grgnne omstilling.

Trade off: En konkurrence loser ikke klimakrisen med et snuptag. Men den
kan veere en loftestang for kreativitet, for alliancer pa tveers af sektorer og for
at skabe et storre fokus pd sdvel problemer som losninger — og dermed pd hab.



Kommissionens arbejde

Djofs TechDK Kommission arbejder uathengigt. Men den er nedsat af Djgf, som star
for sekretariatsbetjeningen. Medlemmernes arbejde er frivilligt og ulgnnet.

Medlemmerne identificerer udfordringer, som de betragter som blandt de mest
vaesentlige — ligesom de sammen udvikler lgsningsforslag, der preesenteres i kom-
missionens rapporter og analyser.

Det er en preemis, at der ikke kan veere konsensus blandt kommissionens medlem-
mer om alle lgsningsforslag. Alle temaer bliver dreftet i kommissionen i en feelles
proces, men det enkelte kommissionsmedlem kan vaere mere eller mindre enigi de
enkelte delelementer.

Som udgangspunkt bifalder Djgfs TechDK Kommission de mange positive elemen-
ter, som ny teknologi bibringer vores samfund. Hvad enten det er et produkt fra en
global techvirksomhed, som gar det muligt for en bedstemor at folge sine bernebgrn
i den store verden eller offentlige it-projekter i Danmark, som sgger at hjelpe unge
med angst ved hjeelp af virtual reality. P4 samme tid anerkender vi, at der nappe
findes snuptagslgsninger pé de store og vanskelige udfordringer, vi star overfor.

Det beerer vores rapporter og analyser ogsa preeg af. Der vil saledes vaere overvejelser
om trade-offs for kommissionens anbefalinger. Med andre ord tager vi stilling til,
béde hvad vi vinder, og hvad vi taber med vores konkrete forslag.

Endelig skal det papeges, at vores lgsningsforslag enkelte steder gar langt. Ogsa
leengere, end hvad mange maske oplever som muligt at gennemfare lige nu, bade
politisk, skonomisk og juridisk. Men vi har valgt pa flere omrader at teenke hgjtra-
vende og skrive lavpraktisk — og det giver anbefalinger, som kan danne udgangs-
punkt for debat.

Lees kommissionens andre udgivelser pa djoef.dk/techdk

Spergsmal og henvendelser til Djgfs TechDK Kommission kan rettes til
politisk chefradgiver Astrid Gufler agu@djoef.dk
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